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Bienvenue sur la plateforme de DIGIT 89 qui met en relation des fournisseurs et leurs clients professionnels grâce à 
une solution innovante de financement.  

En accédant à et/ou en utilisant cette plateforme (ci-après «la Plateforme »), les utilisateurs acceptent de se 
conformer et d'être liés par les conditions de politique d’utilisation figurant ci-dessous, ainsi que le cas échéant, les 
autres conditions et règlements qui figurent sur la plateforme et/ou dans des documents distincts. L’utilisation de la 
Plateforme, et a fortiori l’enregistrement préalable et obligatoire comme fournisseur ou débiteur éligible aux 
services de financement de DIGIT 89, confirment, pour autant que de besoin, la reconnaissance et l’acceptation de 
ces conditions d’utilisation. A défaut d’accepter ces conditions, il n’est pas permis d’utiliser la Plateforme, ni aucun 
des services qui y sont associés. 

1. Accès à la Plateforme 

L’accès à la page d’accueil de la Plateforme ainsi qu’à une partie de son contenu est libre. Toutefois, la plupart des 
pages et fonctionnalités de la Plateforme sont réservées aux personnes qui se sont préalablement inscrites en 
qualité de débiteurs ou de fournisseurs selon les conditions d’éligibilité applicables.  

Leur accès personnalisé et sécurisé à la Plateforme s’opère au moyen d’un nom d’utilisateur et d’un mot de passe 
choisis par l’utilisateur concerné. Des modalités supplémentaires d’identification peuvent être prévues pour l’accès 
à certains services. 

Sur son compte, chaque utilisateur dont le processus d’identification aura abouti pourra à tout moment 
consulter un tableau de bord personnalisé, avec une vue complète des créances qui ont été adressées aux débiteurs 
concernés et qui ont été approuvées, voire même, si cette information est fournie à DIGIT 89, des créances non 
encore approuvées, incluant à tout le moins le montant, la date d’échéance et le statut de ces créances dans la 
comptabilité du débiteur, ainsi que la dernière version des documents contractuels dont font partie les présentes 
conditions d’utilisation. 

DIGIT 89 se réserve le droit de modifier unilatéralement la présentation du tableau de bord personnalisé, ainsi que 
les informations y figurant. Chaque utilisateur s’engage à collaborer de bonne foi à l’ajout de nouvelles 
fonctionnalités de gestion. 

 
2. Identification et enregistrement préalables  

Chaque utilisateur est invité, préalablement au premier accès à son compte, à communiquer à DIGIT 89 l’ensemble 
des informations d’identification requises par la législation applicable (notamment anti-blanchiment et bénéficiaire 
effectif). L’utilisateur reconnaît qu’il s’agit là d’une condition d’accès à son compte et il s’engage à maintenir ces 
informations à jour auprès de DIGIT 89. Il pourra être amené à confirmer le caractère exact et complet des 
informations fournies avant tout accès à son compte. DIGIT 89 se réserve le droit de requérir toute information 
complémentaire qui serait requise par la législation applicable ou par le tiers financeur (c’est-à-dire l’institution 
financière à laquelle les créances financées sont cédées par DIGIT 89), voire par l’assureur-crédit de ce dernier, et 
l’utilisateur s’engage à la lui fournir avec diligence. Il appartient également à chaque débiteur ou fournisseur 
concerné de notifier immédiatement DIGIT 89 en cas de modification de son ou ses utilisateur(s) ayant accès à son 
compte (par exemple si l’utilisateur concerné quitte l’entreprise ou change de fonction), ainsi que d’effectuer 
l’ensemble des démarches correspondantes. 
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A défaut de satisfaire à ses obligations d’identification de manière correcte, complète et en temps voulu, DIGIT 89 
est en droit de suspendre avec effet immédiat l’accès de l’utilisateur à son compte et à tout ou partie de l’ensemble 
des services fournis, sans préjudice des conséquences et sanctions de droit commun et de celles prévues dans les 
documents contractuels.   

 
3. Sécurité et préservation des codes d’accès 

Chaque utilisateur s’engage à préserver à tout moment la confidentialité des codes d’accès à son compte, et 
communiquera immédiatement à DIGIT 89 toute brèche dans la sécurité de son accès dès qu’il en aura été informé. 

Chaque utilisateur dégage expressément DIGIT 89 de toute responsabilité pour les incidents qui trouveraient leur 
source dans une violation des obligations qui lui incombent et garantit DIGIT 89 contre toute action de tiers qui 
résulterait d’une telle violation. 

4. Interdiction de porter atteinte à l’intégrité de la Plateforme 

Il est strictement interdit de porter atteinte à l’intégrité de la Plateforme, par exemple en perturbant son bon 
fonctionnement, ou encore en reproduisant tout ou partie de son contenu sans avoir au préalable obtenu 
l’autorisation écrite de DIGIT 89. Par ailleurs, l’utilisation de la Plateforme nécessite de respecter plusieurs règles, 
parmi lesquelles, à titre non exhaustif, figure l’interdiction : 

a. d’utiliser la Plateforme si le compte correspondant a été suspendu, et ce pour quelque raison que ce soit, 

b. de diffuser sur la Plateforme du contenu qui serait inexact ou trompeur, 

c. de porter atteinte d'une manière ou d'une autre à la réputation de la Plateforme ou de DIGIT 89,  

d. de mettre à mal les systèmes d’évaluation qui ont été mis en place par DIGIT 89, 

e. de permettre à une autre personne d’utiliser les codes d’accès personnels à chaque utilisateur, 

f. de contrevenir à toute loi ou réglementation applicable ou aux droits de tiers, ou à l’un de nos règlements,  

g. de porter atteinte, de quelque manière que ce soit (reproduction, modification, etc.) à la structure et au 
contenu diffusé sur la Plateforme, notamment au regard des droits de propriété intellectuelle de DIGIT 89 et 
ceux détenus par des tiers, 

h. de télécharger ou de réutiliser des parties substantielles de la la Plateforme, ou de télécharger ou de réutiliser 
systématiquement ou régulièrement des parties moins substantielles de la Plateforme, 

i. d’utiliser les données à caractère personnel auxquelles un utilisateur peut avoir accès via la Plateforme pour 
pour procéder à l'envoi de courriers électroniques non sollicités ("spamming") ou tout autre traitement illicite, 

j. de diffuser des virus ou toute autre technologie susceptible de porter préjudice au bon fonctionnement de la 
Plateforme ainsi qu’aux intérêts des autres utilisateurs de la Plateforme. 

5. Infractions aux conditions d'utilisation de la Plateforme  
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DIGIT 89 s’efforce de veiller au bon fonctionnement de la Plateforme et des services qui y sont liés pour tenter de 
faire en sorte que cela demeure une plate-forme conviviale et sûre. DIGIT 89 compte également sur le soutien de 
ses utilisateurs en les invitant à lui signaler tout problème qui serait contraire aux dispositions légales applicables ou 
aux conditions d’utilisation de la Plateforme.  

De manière générale et non exhaustive, si DIGIT 89 considére que des utilisateurs contreviennent aux conditions 
d’utilisation de la Plateforme, DIGIT 89 se réserve le droit de restreindre, de suspendre et/ou de mettre fin à ses 
services en ce qui les concerne. 

6. Limitation de responsabilité 

Bien que DIGIT 89 s’efforce d’assurer la qualité de l’information qui est proposée sur la Plateforme, DIGIT 89 ne 
donne cependant aucune garantie concernant l’exactitude, l’exhaustivité, l’utilité ou le caractère actuel de cette 
information, sauf cas de dol ou de faute lourde et sauf si les informations concernées sont prescrites par une 
obligation légale ou réglementaire s’imposant à DIGIT 89. 

En outre, et malgré tous les moyens mis en œuvre par DIGIT 89 pour veiller à assurer le meilleur fonctionnement 
possible de la Plateforme de manière continue et ininterrompue, DIGIT 89 ne peut donner aucune garantie 
concernant l’accès, le contenu, la disponibilité et le bon fonctionnement de la Plateforme et ne peut être tenue 
pour responsable de toute action ou inaction de la part d’autres utilisateurs, toute interruption de disponibilité ou 
défaut dans le fonctionnement de la la Plateforme notamment au niveau de sa sécurité, et ce quelle qu’en soit la 
cause puisque cela peut notamment provenir de nombreux facteurs qu’elle ne peut pas contrôler. 

Par ailleurs, DIGIT 89 ne peut pas être tenue responsable du contenu illégal sur les sites web vers lesquels des 
hyperliens peuvent avoir lieu depuis la Plateforme, ni des hyperliens renvoyant eux-mêmes vers d’autres sites web. 
La présence d’un hyperlien vers les sites web de tiers sur la Plateforme n’implique en aucune façon une approbation 
ou une garantie de qualité de la part de DIGIT 89. 

A tout moment et sans devoir se justifier, qu’il s’agisse de raisons d'ordre technique ou autres, DIGIT 89 sera fondée 
à suspendre la mise à disposition de la Plateforme que ce soit de manière temporaire ou permanente. DIGIT 89 
s’efforcera néanmoins d’en avertir les utilisateurs au préalable, et ce dans toute la mesure du possible. 

En cas de contestation liée à l’utilisation de la Plateforme (telle que par exemple la preuve de transactions 
électroniques ou de la conclusion des contrats applicables), les utilisateurs acceptent et reconnaissent que les 
données techniques de DIGIT 89 auront une force probante supérieure. 

Egalement, DIGIT 89 ne peut être tenue pour responsable d’aucun dommage indirect, tel que, notamment mais pas 
seulement, la perte de bénéfices, de chiffre d’affaires, d’opportunité, de chance, de temps, de gains ou de données, 
et ce pour quelque raison que ce soit, et ceci même si DIGIT 89 a été avisée de la possibilité de la survenance de ce 
genre de dommages. 

En tout état de cause, la responsabilité de DIGIT 89 vis-à-vis d’un utilisateur enregistré sur la Plateforme est limitée 
(i) au montant des services fees qui lui ont été facturés les 12 derniers mois s’il s’agit d’un créancier et (ii) au 
montant des service fees qui ont été facturés sur les 12 derniers mois au(x) seul(s) créancier(s) qui justifie(nt) la 
mise en cause de la responsabilité de DIGIT 89 s’il s’agit d’un débiteur . La responsabilité de DIGIT89 vis-à-vis de 
toute autre personne est, quant à elle, limitée au plus important des montants suivants: (a) le montant total des 
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montants que cette personne a payés à DIGIT 89 au cours des 6 mois précédant sa mise en cause, ou (b) 150,00  
EUR. 

Enfin, les utilisateurs acceptent de défendre et de tenir indemnes DIGIT 89 ainsi que ses mandataires, agents et 
employés le cas échéant contre toute demande ou réclamation, y compris les frais raisonnables d’avocats, qui serait 
faite par un tiers, causée ou résultant d’une violation de leur part des conditions d’utilisation de la Plateforme ou de 
tout document qui y est incorporé par référence, ou d’une violation de leur part de toute loi ou de tout droit de ces 
tiers. 

7. Propriété intellectuelle 

L’ensemble du contenu présent sur la Plateforme, en ce compris notamment les graphiques, logos, boutons, images, 
code HTML, base de données et icônes - est la propriété intellectuelle de DIGIT 89 et/ou de tiers et est à ce titre 
protégé notamment par le droit d'auteur et par les droits du producteur d'une base de données. La structure de la 
Plateforme (plan, choix et disposition des rubriques, organisation des données et onglets) est également la 
propriété intellectuelle de DIGIT 89. 

8. Généralités 

8.1 Si une ou plusieurs dispositions des présentes conditions d’utilisation ou des documents qui y sont 
incorporés par référence devai(en)t être tenue(s) pour illégale(s) ou inapplicable(s) en vertu d’une décision judiciaire 
ou administrative, les autres dispositions n’en seront pas affectées et la ou les disposition(s) concernée(s) seront 
autant que possible remplacées par une ou plusieurs disposition(s) d’effet équivalent. 

8.2 L’absence de réaction de la part de DIGIT 89 à une infraction aux conditions d'utilisation de la Plateforme ne 
signifie en aucune façon une renonciation à agir en cas de nouvelle infraction. 

8.3 Les présentes conditions d’utilisation ou des documents qui y sont incorporés par référence sont 
susceptibles d’être modifiées de temps à autre et, sauf dispositions particulières contraires, les nouvelles 
dispositions deviendront en principe immediatement effectives dès leur mise en ligne sur la Plateforme.  

8.4 Chacune des parties agit en son nom et pour son propre compte. Les parties étant indépendantes, il n’existe 
aucune intention de créer entre les utilisateurs (enregistrés ou non) et DIGIT 89 le moindre lien de subordination, de 
mandat ou de toute autre relation de même nature. 

8.5 Les utilisateurs reconnaissent et acceptent que les droits et obligations figurant dans les présentes 
conditions d'utilisation ainsi que de tous les documents qui y sont incorporés pourront être, librement et de plein 
droit, cédés par DIGIT 89 à un tiers en cas de fusion, cession, acquisition ou tout autre événement de même nature. 

8.6 Les activités de la Plateforme sont gérées par la sociétéy anonyme DIGIT 89, dont le siège social est établi 
Square des Martyrs 1 à 6000 Charleroi et inscrite à la Banque Carrefour des Entreprises sous le numéro 
0775.289.227. 

8.7 Sauf disposition contraire expresse, toute notification destinée à DIGIT 89 doit lui être adressée par email à 
l’adresse compliance@digit89.com, ou par la poste à son siège social. Toute notification de DIGIT 89 qui est destinée 
à un utilisateur lui sera envoyée par e-mail à l’adresse qui aura été communiquée à DIGIT 89 lors de son inscription 
et sera en principe réputée lui être parvenue endéans les 24 heures après l'envoi de cet e-mail. DIGIT 89 peut 

mailto:compliance@digit89.com
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également lui adresser une notification par courrier recommandé à l’adresse qui aura été communiquée à DIGIT 89 
lors de son inscription et cette notification sera en principe réputée lui être parvenue endéans les trois (3) jours 
après l’envoi de ce recommandé. 

8.8  Cette Plateforme, son exploitation et son usage sont régis par le seul droit belge, à l’exclusion des règles 
relatives aux conflits de lois. Les tribunaux francophones de Bruxelles sont seuls compétents pour toute dispute liée 
à l'accès et/ou à l'utilisation de cette Plateforme. Sauf en ce qui concerne la récupération des montants impayés qui 
sont dus à DIGIT 89, avant d’engager une procédure judiciaire, les parties veilleront au préalable à rechercher une 
solution à l’amiable, que ce soit par exemple par la voie de la médiation.  

Dernière mise à jour : Avril 2024 

 

 


